Lekcja 2
Tytuk: Wyrazanie emocji w klasie
Ramy czasowe: 1 godzina
Liczba uczestnikéw: Idealnie od 4 do 16 uczestnikéw
Wyniki nauki:
1. Zrozumienie znaczenia wyraZania emocji w klasie
2. Zrozumienie znaczenia relacji pomiedzy nauczycielem-uczniem i pomiedzy uczniami w klasie

3. Zrozumienie zwigzku pomiedzy ekspresjg emocjonalng a przyjemng atmosferg uczenia sie

Struktura lekcji:

Wstep




Facylitator wita uczestnikow i pyta ich, jak sie czujg. Najpierw podaje przyktad i opowiada o swoich
dzisiejszych uczuciach. Nastepnie kazda osoba wykonuje swojg kolej i nie tylko moéwi, jak sobie

radzi, ale takze wyjasnia dlaczego.

ﬁ
s A

Jak sie dzis czujesz?
Dlaczego?

Nastepnie odbywa sie dyskusja plenarna na temat tego, czym sg uczucia i jak mozemy je
wykorzysta¢ w klasie. Na koniec prowadzgcy odczytuje cytat, udziela wskazéwek i wyja$nia je.

Slajdy: 5,6i7:




Slajd 5:

Slajd 6:

' Co to sq uczucia? Jak wptywajqg

na uczenie sig?

~Jczucia lub emocje sq
uniwersalnym jezykiem i nalezy
ich stuchaé. Sg autentycznym

wyrazem tego, kim jeste$ gteboko

w Srodku. ”
- Judith Wright -




Slajd 7:

Rady dotyczgce radzenia sobie z

Naucz sie
nazywac

emocje |

powigzac je z
zachowanie

m

b

emocjami w klasie

POI‘ny§| o] Po kczuj i
emocjach modeluj

z wlasne

wyprzedze emocije
-niem

Zbuduj swojg
stabilnosc

emocjonalng

Tres¢




Prowadzgcy czyta trzy pytania ze slajdu 9:
— Co oznacza ekspresja emocjonalna?

- Jak mozZemy wyrazi¢ swoje emocje?

- Jakg funkcje petni ekspresja emocjonalna?
Slajd 9:

Co nalezy Jak wyrazamy Jaka jest
rozumie¢ przez nasze uczucia? funkcja

ekspresje ekspresji
emocjonalng? emocjonalnej?

Wyjasnia wszelkie niejasnoSci i prosi uczestnikow o dyskusje na te pytania w grupach. Nastepnie
uczniowie odpowiadajg na pytania na posiedzeniu plenarnym.

Nastepnie prowadzgcy podsumowuje tre$¢ dziewigtego i dziesigtego slajdu lub je odczytuje.
Slajdy 10, 11:




Slajd 10:
Ekspresja emocji @

o ekspresja emocjonalna jest podstawowym aspektem
komunikowania sie z innymi

© Mogg by¢ werbalne lub niewerbalne: obejmujg mimike,
jezyk ciata (nacisk i postawa), ton gtosu lub gtosnose,
proste zachowania, takie jok ptacz, i bardziej ztozone
zachowaniaq, takie jak dawanie prezentu.

o wyrazanie uczu¢ moze nastqpic¢ z samowiedzq lub bez

niej
o sposob wyrazania uczucia zalezy od intensywnosci

emocji

Slajd 11:

Funkcje emocji @

Istniejqg trzy gtdwne funkcje emociji, ktére sq wazne dla naszego
przetrwania i nadajg sens naszemu zyciu. Dzielenie sie tymi emocjami
Z iInnymi moze poprawi¢ nasze zycie i pomoc nam nawiqzac jeszcze
blizsze relacje. Trzy gtdwne funkcje emociji to:

O & ©

przygotowanie do Ksztattowanie interakcja z
dziatania naszych innymi
przysztych
zachowan

Nastepnie moderator prosi uczniéw, aby porozmawiali w parach o tym, kogo opisaliby jako
nauczyciela Swiadomego emocjonalnie i jak opisaliby przyjemng atmosfere uczenia sie w klasie.




Slajd 12:

Dyskusja

Jak opisatbys nauczyciela, ktory
jest Swiadomy swoich uczué?

A co z przyjemnq atmosferqg
nauki w klasie?

Po oméwieniu tych kwestii na sesji plenarnej prowadzgcy podsumowuje treSC trzynastego,
czternastego i pietnastego slajdu na temat umiejetnosci i wiedzy dobrego nauczyciela oraz
znaczenia przyjemnej atmosfery uczenia sie.

Slajdy 13,14, 15:

Slajd 13:

Emocjonalna ekspresja w klasie @

o Nie wystarczy, aby nauczyciele posiadali
specjalistyczng wiedze i dobre metody
nauczania.

o Badania wykazaty, ze istotna jest rowniez
interakcja emocjonalna migdzy
nauczycielami a uczniami, poniewaz dobre
wsparcie emocjonalne ze strony nauczycieli
wptywa na ich prace z uczniami.




Slajd 14:

&

budowac zaufanie wsrod

uczniow

wptywa€ na samopoczucie

uczniow w klasie

zwigekszyC potencjat budowania

pozytywnych relacii

Slajd 15:

Promowanie pozytywnych emocji

o wazne jest budowanie wzajemnego
szacunku i dobrej woli

o Pochwata moze zdziata¢ cuda, aby
uczniowie czuli sie docenieni i cieszyli sig
naukg

o Taka pozytywna atmosfera motywuje
uczniéw do swobodnego wyrazania
siebie i aktywnego stuchania siebie

nawzajem.




Przyktadowe éwiczenia

Facylitator moze wybra¢ niektére z ponizszych zadan do wykonania w klasie, ale niektére zadania
mozna réwniez zadac jako prace domowg dotyczgcg samoswiadomosci. Uczestnicy mogg nagrac
swoj gltos lub nagrac film i pozna¢ siebie lepiej:

1. To samo zdanie wypowiedziane z ré6Znymi uczuciami

CzynnoS$C¢ te mozna réwniez wykonaC na dwa rézne sposoby. Facylitator moze wybraé wariant,
ktéry bardziej odpowiada grupie lub moZe przedstawi¢ oba warianty, a uczestnicy wybierajg jeden z
nich.

Wariant A

Uczestnicy pracujg w parach i wypowiadajg to samo zdanie: Czy mozesz mi pomaoc? z réznymi
uczuciami.
Mogg to by¢ nastepujgce uczucia: ztoS¢, strach, smutek, rozpacz, szczeScie, frustracja itp.

Po pracy w parach zastanéwcie si€ nad zadaniem na sesji plenarnej. Zapytaj uczestnikéw, jak sie
czuli, wypowiadajgc i stuchajgc zdan.

Slajd 18:

To samo zdanie, rozne

uczucia (wariant A)

Uczestnicy pracujg w parach i wypowiadajg to samo
zdanie: ,Czy mozesz mi pomoc?” z réznymi uczuciami.

® Uczucia mogqg by¢ nastepujgee: ztosc, strach, smutek,
rozpacsz, szczescie, frustracja itp.

Po pracy w parach uczniowie zastanawiajg sie nad
® zadaniem. Popros ich, aby opowiedzieli, jak sig czuli

podczas ¢wiczenia i jak wyrazajg rézne emocje.




Wariant B

Uczestnicy pracujg w parach i zastanawiajg si€ nad sytuacjami, w ktérych pojawia sie zdanie: Czy
mozesz mi pomdc? i jakie uczucia wigzg sie z tym zdaniem. Zapisujg co najmniej 5 sytuacji.
Nastepnie wybierajg 2 sytuacje i odgrywajg scenke z uzyciem tego zdania.

Po pracy w parach zastanéwcie si€ nad zadaniem na sesji plenarnej. Zapytaj uczestnikéw, jak sie
czuli, wypowiadajgc i stuchajgc zdan.
Slajd 19:

To samo zdanie, rozne

odczucia (wariont B)

Uczestnicy pracujg w parach i zastanawiajq sig, w jakich
sytuacjach zdanie: Czy mozesz mi pomoc? moznd

@
powiedziec¢ i jakie uczucia wigzq sie z tym zdaniem. Zapisz
co najmnigj 5 sytuacji.

° Uczniowie wybierajq 2 sytuacje i odgrywajg role w tym

zdaniu.

Po pracy w parach uczniowie zastanawiajg sie nad
® zadaniem. Popro$ ich, aby opowiedzieli, jak sie czuli

podczas ¢wiczenia i jak wyrdzajg rézne emocje.

2. Obrazy i emocje

Uczniowie samodzielnie pracujg z zadang kartg pracy (Arkusz 1) i zapisujg odpowiedzi na
nastepujgce pytania:

1. Jakie uczucia wyrazajg ludzie?

2. Jak myslisz, co méwig ci ludzie?

Nastepnie wyniki sg najpierw poréwnywane w 3-osobowych grupach, a nastepnie prezentowane
na posiedzeniu plenarnym.
Slajd 20:




Do tego zadania bedziesz potrzebowa¢ arkusza
roboczego (patrz Notatki moderatora). Uczestnicy
samodzielnie pracujqg z kartq pracy i zapisuja
odpowiedzi na nastepujgce pytania:

Jakie uczucia wyrazajg ludzie?

Jak myslisz, co ci ludzie mowig?

Nastepnie wyniki sg najpierw poréwnywane w grupach
trzyosobowych, a nastepnie prezentowane na forum.




3. Sytuacje i uczucia

Uczestnicy pracujg w grupach 2-3 osobowych. Wymieniajg sytuacje, w ktérych do$wiadczyli
nastepujgcych emocji: duma, zto$¢, rozczarowanie, zdziwienie, strach, frustracja, radosc¢ (lub
podobne).

Nastepnie opowiadajg sobie bardziej szczegétowo o tych sytuacjach, a pozostali uwaznie stuchaja.
Slajd 21:

Sytuacije i uczucia

Uczestnicy pracujg w 3-osobowych grupach i

° wymieniajg sytuacije, w ktorych doswiadczyli
nastepujgecych emocji: duma, zto$¢, rozczarowanie,
zaskoczenie, strach, frustracja, radosé (lub podobne)

Nastepnie opowiadajq sobie nawzajem o tych
sytuacjach, a pozostali stuchajg uwaznie.

4. Odgrywanie rol
Uczestnicy pracujg w parach i odgrywajg scenki. (Sytuacje do odgrywania rél mozna znalez¢ w
drugim arkuszu éwiczen). Uczniowie starajg si€ jasno wyrazaC swoje uczucia i uzywajg duzej iloSci
mowy ciata.

Po pracy w parach na sesji plenarnej przeprowadzana jest refleksja, podczas ktorej kazdy moze
krétko opowiedzie€, jak wyglgdato dla niego to zadanie.
Slajd 22:




Odgrywanie rol @

Do tego cwiczenia bedziesz potrzebowac karty pracy znajdujgeej sie w notatkach
moderatora.
@ Yczestnicy pracujg w parach, odgrywajge sytuacje. Uczniowie starajq sie jasno
wyrazac swoje uczucia i uzywac duzo mowy ciata.
@ Po pracy w parach nastepuje refleksja na forum, gdzie kazdy moze pokrotce zdac
relacje z tego, jak wyglgdato dla niego to zadanie.
Przyktad:
Osoba A: Pracujesz w dziale kadr. Klient przychodzi do Ciebie i reklamuje produkt Twojej
firmy. Chociaz klient sie myli, staraj sie zachowaé spokdj i cierpliwie go wystuchaj i
wyjasnij sytuacje
Osoba B: Kupites produkt firmy X i zepsut sie po 2 dniach. Jeste$ bardzo zdenerwowany i
sktadasz skarge do dziatu HR firmy




Na przyktad:

Osoba A: Pracujesz w dziale kadr. Klient przychodzi do Ciebie i sktada skarge na produkt Twojej
firmy. ChoC klientka nie ma racji, starasz sie zachowa¢C spokdj, cierpliwie jej wystuchac i wyja$ni¢
sytuacje.

Osoba B: Kupifte$ produkt firmy X, ktéry zepsut sie po 2 dniach. Jeste$ bardzo zty i skarZysz sie
dziatowi kadr firmy.

5. Emocje w krétkim filmie

Prowadzgcy odtwarza fragmentami krétki film The Present i prosi uczniéw, aby wymienili uczucia,
jakie prawdopodobnie odczuwa chtopiec (lub matka).

Link do filmu: The Present: https://www.youtube.com/watch?v=WiqiU5FgsYc

Po obejrzeniu filmu uczniowie rozmawiajg w 3-osobowych grupach o tym, jakie uczucia wzbudzit w
nich krétki film i jakie przestanie dla nich nidst. (slajd 23)

Instruktor odtwarza krotkometrazowy film ,Dar” w czeSciach i prosi uczniow o
nazwanie uczug, jakie moze odczuwaé chtopiec (lub matka).

Link do krotkiego filmu: Terazniejszosé: https://www.youtube.com/watch?
v=WijqiUbFgsYc

Po obejrzeniu filmu uczniowie rozmawiajg w grupach 3-osobowych o tym, jakie
uczucia wzbudzit w nich krotki film i jakie przestanie przekazat im film,

Whioski



https://www.youtube.com/watch?v=WjqiU5FgsYc

W ramach refleksji mozna zada¢ nastepujgce pytania:

- Czy jestem wystarczajgco Swiadomy ekspresji emocjonalnej?
- Jak moge wspieraC lepszg interakcje miedzy uczniami?
- Jak moge stworzyC przyjemniejszg atmosfere do nauki?

Slajd 23:

Podsumowadnie

o Czy jestem wystarczajgco
sSwiadomy ekspresji
emocjonalnej?

> Jak moge promowac lepszqg
interakcje miedzy uczniami?

o Jak moge stworzyC
przyjemniejszq atmosfere do

nauki?

Bibliografia i zasoby do dalszej nauki
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Uwagi dla moderatora:

Jesli kurs odbywa si€ online, mozesz poprosi€ uczestnikéw, aby zamiast podawac ich nazwiska,
opublikowali zdjecie swoich uczué na forum takim jak Padlet (www.padlet.com ) i pézZniej byé moze
zdali z tego relacje.

Materiaty do druku:
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Arkusz 1
Odpowiedz na ponizsze pytania i zapisz odpowiedzi:
1. Jakie uczucia wyrazajq ludzie?

2. Jak myslisz, co mowigq ci ludzie? (1-2 zdania)

1. Uczucia: ..........

2. Comowig ciludzie? .....................

------------------------

1. Uczucia: ..........

2.Coméwigciludzie? .....................



1. Uczucia: ..........

2.Comoéwig ciludzie? .....................

1. Uczucia: ..........

2. Comowig ciludzie? .....................

oooooooooooooooooooooooo



1. Uczucia: ..........

2. Comowig ciludzie? .....................

F.
1. Uczucia: ..........

2.Comoéwigciludzie? .....................



Arkusz 2

Sytuacja 1

Osoba A: Pracujesz w dziale kadr. Klient przychodzi do Ciebie i1 sktada skarge na produkt
Twojej firmy. Cho¢ klientka nie ma racji, starasz si¢ zachowac spokdj, cierpliwie jej
wystuchac 1 wyjasni¢ sytuacje.

Osoba B: Kupite$ produkt firmy X, ktory zepsut si¢ po 2 dniach. Jeste$ bardzo zty i skarzysz
si¢ dziatowi kadr firmy.

Sytuacja 2

Osoba A: Chcesz polecie¢ do.... (np. Monachium) na wazne spotkanie biznesowe, ale w
wyniku wypadku po drodze dotarte$ na lotnisko po zamknigciu bramki dopiero 5 minut
p6zniej. Prosisz o zrozumienie i probujesz przekonac obstuge lotniska, ze to nie byla Twoja
wina 1 ze musisz juz leciec.

Osoba B: Pracujesz na lotnisku i1 zasady sa bardzo surowe. Jezeli kto$ przybedzie po

zamknigciu bramki, w nielicznych przypadkach wolno mu wpusci¢ te osobe pomimo
opdznienia.



