Lectia 5

Titlu: Promovarea relatiilor interpersonale in sala de clasa
Timp de lucru: 1 ora

Numar de participanti : intre 4 si 15 participanti
Rezultatele invatarii:

1. Sdinteleagd importanta relatiilor interpersonale in sala de clasa
2. Sa dobandeasca cunostinte despre cus sa construiasca relqtii interpersonale in clasa
3. Sase familiarizeze cu cateva activitati care promoveaza relatiile interpersonale

Structura lectiei:

Introducere

Scurtd activitate introductivd — de exemplu ,poate fi analiza unui citat, discutarea unei intrebdri
sau exprimarea opiniei vis-a-vis de o anumitd afirmatie. Invitati-va participantii sa reflecteze

asupra afirmatiei propuse.

Promovarea e
.e mportantd relatiior
Relatiilor Interper nterpersonale i

timpul preddrii

sondle in Sala de limbilor stréine

Clasa

Diapozitivul 4

Facilitatorul oferd participantilor timp de gandire, apoi citeste el Insusi citatul. Urmeazd o
discutie intre participanti.




"Cand cultivi relatii de calitate, nu
numai ca te simti mai bine si i
ajuti pe prietenii tai sa se simtd
mai bine, dar contribui la
cresterea bucuriei, a iubirii si a
pdcii in lume.”

-Tara Bianca

La ce va ganditi cand faceti

referire la relatiile

interpersonale in sala de clasd

7

%

Diaozitvl 5

Facilitatorul expune urmdtorul diapozitiv. Participantii lucreazd in grupuri. Facilitatorul Ti invitd pe
cursanti sd impdrtdseascd idei legate de subiect.

Construirea unor relatii intre cursanti sau Intre cursanti si profesori este un alt exemplu care
poate contribui la dezvoltarea IE a cursantilor. Profesorii de limbd strdind ar trebui sd fie
constienti de faptul cd relatiile interpersonale sustin procesul de invdtare, ii ajutd pe cursanti sa-si
depdseascd anxietatea si incurajeazad abilitatea de comunicare la orele de limbd straind.
Construirea relatiilor interpersonale Ti motiveaza pe cursanti deoarece cu totii avem nevoie de a
avea un anumit atasament fata de cei din jur. Atunci cdnd avem interese si obiective comune si
ne putem impdrtdsi gdndurile si bucuriile cu alte persoane, ne simtim mai increzdtori si mai
motivati.

Relationarea in clasda

» Toate tipurile de relatii necesitd timp si
efort, inclusiv cele din mediile educationale

+ Atunci cand profesorii si  cursantii
pdstreazd legdturi echilibrate, cei din urmd
au un sentiment mai puternic de
apartenentd si conectare cu comunitatea
scolard

+ Sentimentul de a apartine unei comunitdti

i implica si mai mult pe cursanti, generand

situatii pozitive de comunicare.

Continut




Diapozitivul 6

Facilitatorul prezintd diapozitivul si i invitd pe participanti sd-si exprime in perechi ideile, opiniile
si sentimentele legate de continutul diapozitivului.

Relatii Interpersonale @

Aceste relatii devin si
mai importante dacd
ne raportam la
inv&tarea la distantd;
astfel,chiar si
promovarea acestor
relatii la distantg, fie sin
mod izolat,desi poate fi
dificild, este totusi foare
apreciatd de cursanti .

Diapozitivul 7

Facilitatorul prezintd urmdtoarea afirmatie. Participantii sunt impdrtiti in perechi iar facilitatorul
le acordd cateva minute pentru a discuta afirmatiile propuse. Facilitatorul ar putea sd le propund
participantilor sd se gdndeascd si la relatiile din viata lor sau din clasd. Apoi participantii sunt
invitati sd Impdrtdseascd cu restul grupului orice idei extrase din propria experientd in predare.

Importanta Relatiilor Interpersonale @

Relatiile interpersonale sunt importante in orice domeniu dar si in fiecare etapd
din viata unui cursant. Este evident cd prieteniile, care, de fapt sunt relatii
informale si voluntare intre cursanti, au un impact pozitiv asupra acestora,
sustindnd :

» performanta

* creativitatea

« satisfactia

* angajamentul organizatoric

» implicarea

+ coeziunea echipei

(Morrison & Cooper-Thomas, 2015).

Diapozitivele 8,9




Facilitatorul imparte participantii in grupuri mici invitdndu-i la mici discutii in legdturd cu
diapozitivul Sfaturi pentru profesori: construirea de relatii bune cu elevii. Timp de 5 minute,
participantii fac schimb de idei, oferind diverse rdspunsuri. Dupd impdrtdsirea tuturor opiniilor,
facilitatorul prezinta pe diapozitiv cteva sfaturi despre cum pot fi construite relatii pozitive cu

cursantii.

Sfaturi pentru

Profesori:
Construirea
unei bune
Relatii cu Elevii

Diapozitivul 10

Sfaturi pentru
Profesori:
Construirea

unei bune

Relatii cu

Elevii

b

Retineti numele cursantilor

dumneavoastrd. L .
Petreceti timp cu cursantii, incat s& aflati

ce pasiuni au acestia, cum isi petrec
timpul in familie, etc.
Fiti amabili si salutati-va cursantii, fiti
deschisi si empatici.

Organizati reuniuni cu elevii fatd in fatd

sagu online.. - .
Fiti prezenti si incercati sd purtati o

conversatie activd cu studentii,
dezvoltandu-va abilitdtile de ascultare
activa.

b

Fiti sinceri cu studentii.

Creati o atmosferd in care cursantii sd se
simta siguri pe ei chiar si cand nu sunt de
acord cu anumite idei.

Recunoasteti cand faceti o greseald si
cereti-vd scuze.

Folositi cat mai multe abilitati de
comunicare

Fiti recunoscdtor pentru relatiile pe care le
creati si ardtati-le acest lucru si cursantilor.




b

Aflati-le povestea

Sfaturi pentru

Apreciati -v& cursantul mai mult decat

Profesori‘ ® continutul acestuia.
Construireo ® Incercati s& descoperiti partile mai bune
- din fiecare cursant
unei bune
" Jucati jocuri
Relatii cu
PS Lasati libertate cursantilor incat sd se

cunoascd intre ei.

Diapozitivul 11
Facilitatorul prezintd diapozitivul 11 care sintetizeazd modul in care se realizeazd colaborarea
dintre profesor si elev.

Colaborarea Profesor - Cursant

* Creati in clasd o atmosferd de incurajare si promovare a

colabardrii

« Oferiti-le studentilor un cadru emotional echilibrat

« Fiti constienti de sentimentele si nevoile cursantilor

« Aratati-le cursantilor ca va pasd de ei.

« Incercati s& intelegeti perspectivele cursantilor

« Fiti politicos si abordati-va cursantii corect

+ Creati o atmosferd in care s domine sentimentul de
apartenentd in randul studentilor prin promovarea relatiilor

echilibrate si a respectului reciproc.

fen . . Anan)

Exemple de activitati

Incercati sé propuneti activitdti scurte si captivante pentru a demonstra modul in care conceptul
dvs. poate fi aplicat in sala de clasd.

Diapozitivul 12

Facilitatorul prezintd diapozitivul urmdtor si ii invitd pe participanti sd impdrtdseascd cu restul
grupului orice idei interesante inspirate din propria experientd de predare. Acestia sunt invitati
sd rezume activitdtile pe care le realizeazd la clasd pentru a construi si promova relatiile intre
cursanti si sa propund activitdti pe care ei le considerd eficiente in construirea de relatii pozitive
la clasd.




Exemple de

Activitdti

Diapozitivul 13

Facilitatorul le propune participantilor sa participe la una din activitdtile de spargere a ghetii, ca

de exemplu sd facd 2 complimente altor doi participanti. Dupd finalizarea acestui exercitiu,

facilitatorul 7i invitd sd reflecteze asupra activitdtii la care au participat.
?: /.

Activitati de Spargere a Ghetii
* Turn &Talk - Elevii se intorc unii spre &
ceilalti si rédspund la o intrebare sau ISI
exprima pdrerile pe marginea unui
subiect.

« Ardtati-le o hartd meteo si intrebati-i cum

se simt azi. Isi asociazd sentimentele cu

norii, cu soarele sau cu o furtunda?
* Invitati-va elevii sa facd complimente
elevilor din clasa.
Diapozitivul 13
Dupd aceastd activitate, facilitatorul propune o altd activitate de construire a relatiilor,
invitdndu-i sd participe la activitatea Exact ca mine. Sunt respectate instructiunile din diapozitiv
apoi urmeazd cdteva idei despre rezultatele acestui joc.

Diapozitivul 14

Se propune incd un exercitiu, urmat de cdteva intrebdri pe care profesorul le poate adresa
cursantilor la sfarsitul orei, cu scopul de a construi o relatie cu ei.




Cursantii pot organiza interviuri intre ei, pe o

anumitd tema.
Fiecare cursant scrie un lucru [ o actiune

ACthltG!:l de P despre el pe un biletel. Profesorul adund
. biletelele iar cursantii ghicesc cine a scris
Construire a | "o

Relatiilor

Aceste jocuri si activitdti pot fi Am 45 de ani). Dacd afirmatia este

fiecare biletel. . . 3
Exact ca mine” - Cursantii se organizeazd

intr-un cerc si spun ceva despre ei insisi. (ex.

folosite pentru a exersa in cadrul adevaratd pentru anumiti cursanti, acestia se
activitdtilor, abilitatile de vorbire geresisizRRnpaiielealinige Lt tor)

. . . cursant procedeazd la fel, facdnd o altd
dar si pentru a construi relatii )

afirmatie. =~ N L
interpersonale pozitive intre Doud ddevdruri si © minciund- Studentii scriu

cursanti . P doud lucruri adevarate despre ei si un lucru
fals, apoi ceillati trebuie sa ghiceascd

minciuna.

Concluzii

La final, urmeazd cdteva intrebdri de reflectie care-i invitd pe participanti sd se gdndeascd la ceea
ce au invdtat si la modul in care ar putea aplica informatiile in cadrul orelor de predare.

Diapozitivul 15
Facilitatorul 7i invitd pe participanti sG rdspundd la cdteva intrebdri pentru o intelegere mai

profundd a informatiilor, invitGndu-i sd reflecteze asupra temei dezbdtute si concluziondnd ideile
propuse pe parcursul prezentdrii.

Intrebdri pentru

Care a fost cea mai interesantd parte a

Promovarea @ .
lectiei?
Relatl | Ior Ai facut ceva distractiv in acest weekend?

Propunem cdteva exemple de

intrebéri pe care le puteti adresa PY Ai mancat sau ai gatit ceva bun in ultimul

. N timp?
cursantilor la inceputul sau la

Zoie . . i i ie?
sfarsitul orei pentru a consolida Alanimale de companies

relatia cu cursantii.

Diapozitivul 16
Are loc o micd discutie intre facilitator si participanti, oferindu-se céteva concluzii.




b

» Sala de clasd devine un mediu

Concluzii

propice invatdrii in momentul
in care cursantii se simt
confortabil si acceptati.

+ Micile conversatii, rGsul si citeva
informatii despre cursantii dvs.
pot ajuta foarte mult.

+ Ce altceva mai puteti face
pentru a construi relatii
echilibrate in sala de clasd?

Bibliografie si alte resurse

Facilitatorul prezintd sursele din care a preluat ideile din material.

e DISC Profile. (n.d.). The DISC model. https://www.discprofile.com/fac-sup/fac-
tips/model

e Zhou, J. (2022, January 20). The power of relationships in schools. Psychology Today.
https://www.psychologytoday.com/intl/blog/sense-belonging/202201/the-power-
relationships-in-schools

e Morrison, R., & Cooper-Thomas, H. (2015). Coaching in organizations: A literature review
and research agenda. Journal of Coaching in Organizations, 3(2), 94-112.

e Lencioni, P. M. (2002). The five dysfunctions of a team: A leadership fable. Jossey-Bass.
ISBN: 978-0787960759

Observatiile facilitatorului:

Aceste observatii fac referire atdt la predarea online cdt si la predarea in format fizic.

in timpul activitdtilor pe care le organizati in care participantii isi exprimd opinii, mentionati faptul cd
nu existd rdspunsuri corecte sau gresite. Dva, in calitate de facilitator, nu puteti judeca opiniile
participantilor. Acestia provin din medii diferite, cu experiente diferite, de aceea, pot avea puncte de
vedere foarte diferite. Unii dintre participanti s-ar putea s nu participe activ, lucru acceptabil. In
timp ce sustineti o activitate online puteti folosi aplicatia Mentimeter sau Roata aleatorie ca
exercitiu de spargere a ghetii sau chiar Miro pentru orice fel de brainstorming.

Materiale pentru imprimat:

Fisele de lucru ce trebuie imprimate, sunt atasate in paginile urmdtoare.


https://www.discprofile.com/fac-sup/fac-tips/model
https://www.discprofile.com/fac-sup/fac-tips/model
https://www.psychologytoday.com/intl/blog/sense-belonging/202201/the-power-relationships-in-schools
https://www.psychologytoday.com/intl/blog/sense-belonging/202201/the-power-relationships-in-schools

Relatiile interpersonale sunt importante in fiecare etapa de invatare din viata unui cursant siin orice
domeniu. Se stie ca prieteniile in mediul scolar, care, de fapt, sunt relatii informale si voluntare, au un
impact pozitiv asupra performantei, creativitatii, satisfactiei, angajamentului organizational, generand
implicarea si coeziunea echipei. (Morrison & Cooper-Thomas, 2015). Crearea unor legaturi pozitive
intre profesori si cursanti ii ajuta pe cei din urma sa se dezvolte din punct de vedere academic si social.
Principalele elemente care formeaza coeziunea echipei sunt increderea,conflictul, angajamentul,
responsabilitatea si rezultatele. Fiecare comportament nou se bazeaza pe cel anterior si ofera suport
comportamentelor viitoare. (Lencioni model).

Din pacate, este dificil sa construim relatii deoarece unele grupuri sunt disfunctionale, uneori chiar si
cele care sunt gestionate perfect de profesori calificati. Acest lucru se explica prin faptul ca in orice
situatie exista un factor uman si fiecare cursant are propriile caracteristici.

Lencioni explica faptul ca in cadrul grupurilor exista anumite dezechilibre care pot fi abordate diferit
in functie de anumite aspecte pentru a imbunatati relatiile intre cursanti. in acest context, profesorii
ar trebui sa se concentreze asupra urmatoarelor aspecte:

1. Tncrederea este un element cheie atunci cand se creeazi relatii in mediul de invatare. Apoi,
exist3 si lipsa increderii cand stabilirea unei legaturi devine imposibild. Increderea le oferd cursantilor
posibilitatea sa fie vulnerabili, sa-si arate slabiciunile altor cursanti, sa recunoasca faptul ca au nevoie
de lamuriri sau ca nu inteleg ceva. Cand increderea nu este echilibrata, cursantii vor ezita sa ceara sau
sa ofere ajutor si vor avea indoieli in privinta feedback-ului corectiv. De asemenea, ei nu vor reusi sa-
si creeze o imagine clara asupra intentiilor celorlalti cursanti.

2. Frica de conflict — atunci cand nu exista incredere, cursantii nu se implica intr-o discutie
controversata deoarece nu se simt in siguranta. Datorita increderii, chiar si conflictele pot fi
constructive, iar cursantii se simt in siguranta. Astfel, cursantii sunt capabili sa sustina puncte de
vedere diferite si sd nu le evite.

3. Lipsa angajamentului - face referire la faptul ca elevii nu vor face sacrificii pentru a obtine
rezultate la nivel de grup. Dar, cand increderea si conflictul sunt prezente, cursantii isi apara ideile si
le sustin cu argumente.

4, Responsabilitatea — atunci cand nu exista niciun angajament, este imposibil sa-i facem pe
cursanti responsabili. Dar cand acestia sunt implicati ei se responsabilizeaza, colaborand cu restul
grupului.

5. Rezultatele — Fiecare cursant are propriile obiective legate de educatia lui si fiecare dintre ei
este mai important decat obiectivul intregii clase. Cand exista responsabilitate la nivel de clasa, atunci
este si mult mai usor de urmarit obiectivul comun al clasei, deoarece si scopul comun devine mult mai
important decat obiectivul personal al fiecarui individ. Astfel, toti cursantii se vor simti apreciati si
mandri de faptul ca au contribuit la rezultatul final.



RESULTS

ACCOUNTABILITY

COMMITMENT

CONFLICT

TRUST

https://www.discprofile.com/fac-sup/fac-tips/model
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